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topfact Cloud 

Thema Funktion 

• topfact6 Self-Service  

 

• Neu: Volle Transparenz über Ihr topfact6 System 

Die topfact6 SelfService Tools zeigen Entscheidern auf Knopfdruck strukturierte 
Informationen zu ihrem DMS. Erkennen Sie beispielsweise in stets aktuellen 

Übersichten, wie Ihr topfact6 System durch Ihre Kollegen verwendet wird.  
 
Sie treffen Ihre Entscheidungen auf Basis zutreffender Informationen, aber ohne 

zeitraubende Rückfragen in den Abteilungen oder beim Dienstleister. So kann 
auch die Einhaltung von Compliance-Regeln vereinfacht werden. Ihr 

Datenschützer wird beeindruckt sein, wenn Sie beim nächsten Audit sofort eine 
aktuelle Übersicht bereitstellen können, wer tatsächlich Zugriff auf 
Personaldokumente hat.  

 
Hinweis: Unsere Cloud-Kunden können diese Berichte automatisch mit dem 

Update auf die Version 2023.10. erhalten. Teilen Sie uns dazu bitte verbindlich 
und schriftlich mit, welche Benutzer den vertieften Einblick in die Nutzung der 
topfact Cloud erhalten sollen.  

 

 

 

topfact6 MyWork 

Thema Funktion 

• Anzeige großer 
Dateien 

 

• Verbessert: Anzeige großer Dateien im Quickindex  

Der Quickindex kann nun auch Dokumente anzeigen, die aufgrund Ihrer hohen 
Scan-Qualität oder des Dateiumfangs eine sehr große Dateigröße haben. Der 
Benutzer wird über einen Dialog informiert, dass die Datei nun heruntergeladen 

und für die Anzeige bearbeitet wird.  

 

• Navigationsbuttons 

im Quickindex 

 

• Neu: Navigationsbuttons im Quickindex fixieren 

MyWork PowerUser, die am Tag zahlreiche Belege bearbeiten, können nun auf 
Wunsch die Navigationsbuttons im Quickindex fixieren. Dadurch verändert sich 

die Anordnung und Position der Funktionen im Quickindex-Menüband nicht 
mehr. Sie finden damit „im Blindflug“ jede Funktion des Quickindex schnell und 

ohne Suche.  
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• topfact6 Signature 
 

 

• Erweitert: Mehr Verbindlichkeit für Signaturvorgänge 
Durch neue Optionen können Sie digitale Signaturen noch besser in Ihre 
Prozesse einbinden. So kann bei einer händischen Unterschrift auf Wunsch nun 

automatisch das Datum sowie der Klarname unterhalb der Unterschrift ergänzt 
werden.  

 
So informiert topfact6 Signature Sie proaktiv über den Abschluss eines 
Signaturvorgangs. Das signierte Dokument haben Sie direkt im Archiv vorliegen.  

 

• Kennwort 
zurücksetzen 

 

• Verbessert: Kennwort zurücksetzen über Self-Service-Tool 
Ihre IT-Sicherheit liegt uns am Herzen. Bei der Verwendung unseres Kennwort-
zurücksetzen Tools war bisher die Freigabe eines spezifischen Ports in der 
Firewall notwendig.  

 
Um dieses Sicherheitslücke zu schließen, wurde das Tool zum Zurücksetzen des 

MyWork Kennworts auf eine vollständig webbasierte Technik umgestellt. Das 
erhöht Ihre Sicherheit.  
 

• Protokollierung von 

Nutzungsdaten 

 

• Erweitert: Protokollierung von ausgewählten Funktionen 
Bestimmte Programmfunktionen in topfact6 MyWork können nun automatisch 
protokolliert und an die topfact AG übermittelt werden. Dadurch kann die 
Bearbeitung von Supportfällen sowie das Auswerten des Nutzungsverhaltens 

unterstützt werden.  
Hinweis: Diese Option kann jeder Benutzer in seinen Benutzereinstellungen im 

Reiter „Diagnose“ deaktivieren 
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topfact6 Jobserver und topfact6 Administration 

Thema Funktion 

• Modul CSV-Import 

 

• Erweitert: Überspringen mehrerer Zeilen beim Import 
Stammdaten werden im Standard per Datenbankzugriff aus Ihren führenden  
Systemen in topfact6 synchronisiert. Wo dieser Zugriff aus 

Sicherheitsgründen nicht möglich ist, können Ihre Daten auch aus csv-
Dateien eingelesen werden.  

 
Das Jobserver Modul csv-Import kann beim Einlesen der Daten Zeilen in der 
csv-Datei überspringen. Typischerweise betrifft das etwa die Titelzeile sowie 

den Spaltenkopf, so startet der Datenimport erst in Zeile 3. Der Prozess wird 
durch wegfallende Zwischenschritte einfacher und störungsresistenter.  

 

• Bedienungssicherheit 
Administration 

 

• Neu: Recht auf Konfiguration einer Organisation verteilen 
Um die Bedienungssicherheit der topfact6 Administration zu erhöhen, 

werden nur noch die Einstellungen einer einzigen Organisation angezeigt. 
Zusätzlich kann unterschiedlichen topfact Administratoren per Gruppenrecht 

ausgewählte Organisationen zur Konfiguration zugewiesen werden. Andere 
Organisationen sind für diesen Administrator dann nicht sichtbar. 
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